
NALOZI ZA PLAĆANJE HUB 3 i HUB 3A (VIRMANI) 
 

 
Preko transakcijskog računa (računa otvorenog u banci)  plaća se na temelju „NALOGA ZA PLAĆANJE“  
koji se mogu dati na papirnatim obrascima ili elektroničkim putem. 
 
Ti nalozi  su  instrumenti plaćanja koji se koriste kao: 

 Nalog za uplatu 
 Nalog za isplatu 
 Nalog za prijenos    -   za bezgotovinsko plaćanje 

 
Kako bi sudionici platnog prometa koristili jedinstvene i po izgledu prepoznatljive obrasce Hrvatska 
udruga banaka (HUB) kreirala je standardizirane obrasce naloga za plaćanje: 
HUB 3 – UNIVERZALNI NALOG ZA PLAĆANJE i  
HUB 3A – NALOG ZA NACIONALNA PLAĆANJA 
 
 

Nalog za nacionalna plaćanja -  HUB 3A 
 
 

HUB 3A namijenjen je isključivo nacionalnim plaćanjima i strojnom ispunjavanju te sadrži mjesto za 
bar kod. Sastoji se od dva dijela: 
Glavnog dijela koji zadržava banka radi obrade podataka 
Talona koji se vraća nalogodavcu kao dokaz da je izvršena transkacija. 
 
 
 

 

 

 



Nalozi za plaćanje HUB 3 

 

HUB 3 namijenjen je nacionalnim, prekograničnim i međunarodnim plaćanjima te se može 

ispunjavati ručno i strojno 

IBAN je broj transakcijskog računa kreiran prema međunarodnom standardu. IBAN ima 21 znamenku, a 

zadnjih 10 znamenaka predstavljaju postojeći broj transakcijskog računa. 

 

 

 

 

OBVEZNI ELEMENTI NALOGA ZA PLAĆANJE 

 

 

Da bi banka mogla provesti plaćanje Nalog za plaćanje HUB 3 i HUB 3A moraju sadržavati 
obvezne elemente.  
Obvezni elementi s obzirom za koju vrstu plaćanja se koristi (uplatu, isplatu, prijenos) su 
sljedeći: 
 

NALOG ZA UPLATU je valjan, odnosno banka  će ga izvršiti ako ima popunjene barem ove 
elemente:  
1. Naziv (ime) platitelja  
2. Broj računa primatelja  
3. Oznaka valute 
4. Iznos  
5. Datum uplate.  
 
 
 



NALOG ZA ISPLATU je valjan, odnosno banka  će ga izvršiti ako su popunjeni barem ovi elementi:  
1. Broj računa platitelja  
2. Naziv (ime) primatelja  
3. Oznaka valute 
4. Iznos  
5. Datum isplate  
6. Ovjera platitelja.  
 
 
NALOG ZA BEZGOTOVINSKO PLAĆANJE (PRIJENOS) valjan je, odnosno banka će ga izvršiti ako 
ima popunjene barem ove elemente:  
1. Broj računa platitelja  
2. Broj računa primatelja  
3. Oznaka valute 
4. Iznos  
5. Datum valute  
6. Ovjera nalogodavca.  

 

 

ELEMENTI  NALOGA ZA PLAĆANJE 
 

 Naziv obrasca (UNIVERZALNI NALOG ZA PLAĆANJE odnosno NALOG ZA 
NACIONALNA PLAĆANJA) nalazi se iznad ostalih podataka o transakciji 

 Oznaka za HITNOST (križić) te IZNOS upisuju se u prvom dijelu naloga 
 Dio podataka o PLATITELJU sadržava: naziv (ime) i adresu platitelja, IBAN te model i 

poziv na broj platitelja (referenca platitelja) 
 Dio podataka o PRIMATELJU sadržava: naziv (ime) i adresu primatelja,IBAN primatelja 

sredstava te model i poziv na broj primatelja (referenca primatelja) 
 Nakon toga upisuje se šifra namjene i tekst opisa plaćanja 
 Na nalogu se upisuje traženi datum izvršenja naloga. 
 Kod univerzalnog platnog naloga (HUB 3) u lijevom donjem dijelu upisuju se podaci 

potrebni za prekogranična i inozemna plaćanja i statističke podatke. 
 Kod naloga za nacionalna plaćanja (HUB 3A) prostor u lijevom donjem dijelu može se 

koristiti za 2DBK ili se taj prostor ostavlja prazan. 
 Na obrascu su razdvojeni prostori za pečat korisnika platnih usluga i potpis ovlaštene 

osobe 
 Predviđeno je da banke i drugi pružatelji platnih usluga za ovjeru primitka/potvrdu 

izvršenja naloga koriste prostor ispod crte na donjem dijelu obrasca (bez točno 
propisanog rasporeda). Tu se može upisati datum, vrijeme, referenca pružatelja platnih 
usluga, radno mjesto i slično. 

 Osim navedenih elemenata, obrasci HUB 3 i HUB 3A u lijevom dijelu u okomitom ispisu 
počevši odozdo, trebaju sadržavati: naziv naloga, ispisan kao «Obr. HUB 3» ili «Obr. HUB 
3A», a u nastavku naziv tiskare ili izdavača, te interna oznaka po potrebi. 

 Obrazac HUB 3 u donjem desnom dijelu također treba imati broj stranice naloga: broj «1» 
za original crvene boje i broj «2» za kopiju zelene boje.  

 Talon obrasca HUB 3A može sadržati dodatne oznake, kao što je logotip (znak) ili naziv 
banke odnosno institucije koja ispostavlja nalog za plaćanje, ili naslov koji označava svrhu 
tog dijela obrasca (npr. POTVRDA O UPLATI). 

 
 

 



ISPUNJAVANJE NALOGA ZA PLAĆANJE 

 
 

Nalozi za plaćanje HUB 3 i HUB 3A namijenjeni su računalnom i ručnom ispunjavanju podataka 
na sljedeći način: 

 ručno ispunjavanje – velikim tiskanim slovima; u svaku kućicu upisuje se po jedno slovo ili 
brojka (znamenka); obvezna upotreba olovaka tamne boje (crna ili plava, ne crvena); 

 strojno ispunjavanje – neproporcionalnim fontom (npr. Courier), nije obvezno tiskanje kućica 
niti "slaganje" u kućice, za obrazac HUB 3A na talonu je dopuštena upotreba proporcionalnih 
fontova. U nalogu za plaćanje strojno ispunjenom, bez slaganja u kućice, IBAN konstrukcija 
transakcijskog računa upisuje se tako da svaka četiri znaka budu odvojena praznim poljem i to 
poravnato lijevo. Tiskanje crnom bojom, ne crvenom. 
Sadržaj polja upisuje se tako da je izravnan na lijevoj strani – početku polja, osim polja kod kojih 
su definirana drukčija pravila (iznos, model). 
 
Pojedina polja obrasca naloga za plaćanje ispunjavaju se ovako: 
 

 Hitnost: U odgovarajućoj se kućici označuje znakom «X». Definicija hitnosti ovisi o uvjetima 
pojedinog pružatelja platnih usluga. Ako nije upisano nalog za plaćanje se izvršava kao redovni. 

 Valuta plaćanja: Troslovna oznaka valute u kojoj se obavlja transakcija. Na HUB 3A obrascu 
može se koristiti samo oznaka za nacionalnu valutu u Hrvatskoj - HRK. 

 Iznos: 13 cijelih mjesta i 2 mjesta za decimale; desno poravnano, bez razmaka; iznos započinje 
znakom zaštite ''='' (dvije vodoravne crtice) ili zvjezdicom ''*''. 
PLATITELJ: 

 Naziv platitelja: naziv (ime), adresa, nije propisano formatiranje  
 Broj računa platitelja: · IBAN platitelja u obliku HRxx xxxx xxxx xxxx xxxx x; Na obrascu su 

polja označena kombinacijom bijelih i zatamnjenih polja iscrtanih pregradama (tzv. kućice). · pri 
uplati gotovine ovo polje se ne ispunjava. 

 Poziv na broj platitelja (zaduženja): · model: upisuje se "HR" velikim tiskanim slovima i 
dvoznamenkasti model kontrole poziva na broj.· poziv na broj: najviše 22 numerička znaka s 
crticama, u skladu s modelom. · pri uplati gotovine ovo polje se ne ispunjava. 
PRIMATELJ: 

 Naziv primatelja: naziv (ime), adresa, nije propisano formatiranje. 
 Broj računa: · IBAN primatelja u obliku HRxx xxxx xxxx xxxx xxxx x; Za prekogranična i 

međunarodna plaćanja dužina IBAN-a ovisi o pravilima u zemlji primatelja, maksimalno 34 
znaka 

  pri isplati gotovine ovo polje se ne ispunjava. 
 Poziv na broj primatelja (odobrenja): 

 model: upisuje se "HR" velikim tiskanim slovima i dvoznamenkasti model kontrole poziva na 
broj poziv na broj: najviše 22 numerička znaka s crticama, u skladu s modelom; 
pri isplati gotovine ovo polje se ne ispunjava. 

 Šifra namjene: Upisuje se četveroslovna šifra namjene transakcije prema ISO 20022 
standardu. Šifra namjene nije obavezan podatak, a namIjenjena je za računovodstvene i 
statističke potrebe platitelja i/ili primatelja plaćanja. Sadržaj ovog polja nema utjecaja na 
podatak u polju "Opis plaćanja". 

 Opis plaćanja: Upisuje se tekstualni opis plaćanja u najviše 4 retka po 35 znakova u svakom 
retku Mogu se upisivati sljedeći znakovi: slova, brojevi, praznine i neki posebni znakovi (-, /,). 

 Datum izvršenja: Datum na koji podnositelj naloga želi izvršenje, odnosno terećenje svog 
računa u banci. Dozvoljeni maksimalni datum izvršenja naloga u skladu s internim aktima 
banke.  



 Dodatni podaci za prekogranična i međunarodna plaćanja:  
 BIC i/ili naziv banke primatelja: Koristi se samo kod prekograničnih ili međunarodnih naloga, 

uz navođenje IBAN-a ili računa primatelja. Ako je na nalog upisan BIC tada naziv banke nije 
potreban.  

 Oznaka vrste primatelja: Znakom "X" označava se da li je primatelj u inozemstvu pravna ili 
fizička osoba. Ukoliko nije popunjeno, pretpostavlja se pravna osoba.  

 Valuta pokrića: Navodi se kratica valute u kojoj se tereti račun platitelja (ako to nije valuta u 
kojoj se izvršava nalog).  

 Troškovna opcija: Znakom "X" označava se način naplate troškova: 
a) BEN - primatelj snosi sve troškove 
b) SHA - i platitelj i primatelj snose (svaki svoje) troškove 
c) OUR - platitelj snosi sve troškove 

Ukoliko nije označeno, pretpostavlja se opcija "SHA".  
Na nalogu HUB 3A umjesto dodatnih podataka za inozemna plaćanja na njihovom mjestu se 
stavlja 2DBK.. 

 Pečat korisnika PU: Pečat korisnika platne usluge.  
 Potpis korisnika PU: Jedan ili dva potpisa, u skladu s pravilima autorizacije.  
 Sadržaj talona kod obrasca HUB 3A Sva polja talona su neformatirana te se u njih mogu 

upisivati skraćeni nazivi platitelja i/ili primatelja, te skraćeni opis plaćanja. Jedino podatak o 
iznosu, broju računa primatelja i poziv na broj primatelja moraju biti ponovljeni u cijelosti. Na 
talonu se također može ovjeravati obavljanje transakcije (primitak naloga za plaćanje). 

 
 

 Namjenu naloga za plaćanje (uplata, isplata ili prijenos) određuju popunjeni obvezni elementi 
platitelja i/ili primatelja. 

 

 
 
 
 
 
 



ZADACI ZA VJEŽBU: 
 

Zadatak 1.  
 
Popuni NALOG ZA PRIJENOS U INOZEMSTVU na temelju sljedećih podataka: 
 
Lucija Mutak, Braće Radića 10, Zlatar (IBAN 4583600-3134455667)  dana 15. 03. 2021. daje 
nalog banci da sa njenog računa  hitno prenese sredstva u iznosu od 1.500,00 EUR u 
korist Hotela „Esperanza“ ul. Julije Cezar 55, 7890 Roma, Italija (IBAN 7701234-
56789335577) koji je otvoren u Rimskoj banci (BIC ROBAIT3X). Nalogom se plaća hotelska 
rezervacija. Troškovi idu na račun platitelja. Poziv na broj odobrenja 79988-776655. Poziv 
na broj zaduženja  15122-334455  
 

 

RJEŠENJE: 
 

 
 



Zadatak 2. 
 
Popuni NALOG ZA UPLATU na temelju sljedećih podataka: 
 
Zoran Tuškan, Ulica A. Mihanovića 15, Zabok, 22.03.2021. vrši uplatu treće rate kredita u 
iznosu od 2.500,00 kn za kupovinu automobila. Automobil je kupio u Auto-salonu „AC 
Redan“ Krapina, Ulica Matije Gupca 15,  (Žiro- račun 2393000-1254689752). Poziv na broj 
odobrenja: 3564-22598-11456.  

 

 

RJEŠENJE: 

 


